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Voorwoord

In dit jaarverslag kijken we met
trots terug op een bewogen
jaar 2019. We hebben een
doorontwikkeling gerealiseerd:
van Veiligheidshuis Drenthe
naar Zorg- en Veiligheidshuis
Drenthe (ZVHD). Zo wordt
noég duidelijker dat zorg en
veiligheid onlosmakelijk met
elkaar verbonden zijn. De
aftrap was op 13 maart 2019
met een bestuurdersatelier
in de Tamboer in Hoogeveen.
Samen met de partners stond
de gehele dag in het teken
van zorg en veiligheid. Er is
gesproken over het inrichten
van werkprocessen rondom
de nieuwe Wet verplichte
GGZ, de nieuwe regiovisie
Huiselijk Geweld en over
casuistiek ZVHD. Met elkaar
hebben we uitgesproken

dat samenwerking tussen de
verschillende domeinen heel
belangrijk is.

Op 21 juni 2019 hebben de
ketenpartners en de twaalf
Drentse gemeenten de
afspraken bekrachtigd door
het ondertekenen van het
samenwerkingsconvenant en
privacyprotocol.

In 2019 zagen we een
toename van domein
overstijgende complexe
casuistiek. Er kwamen

zo veel verzoeken om
procesregie dat er een
wachtlijst ontstond. Gelukkig
is er niemand tussen wal en
schip gevallen.

Door middel van intensieve
samenwerking tussen de
ketenpartners in het zorg-,
justitiéle- en gemeentelijke
domein zorgen we ervoor
dat criminaliteit en overlast
afneemt. Dit moeten we
samen doen als Drentse
gemeenten en organisaties.
Alleen dan bereiken we
resultaten. Ik schetste al:
het was een bewogen jaar.
Financiéle discussies werden
scherp gevoerd. De minder
soepele samenwerking in
de dagelijkse praktijk op
ambtelijk en bestuurlijk
niveau zijn aanleiding voor
een bewustwordingstraject.
Daarnaast waren we op
zoek naar kwalitatief
goede huisvesting. Het

was ook een bewogen jaar
voor onze medewerkers:
Het werken voor een
samenwerkingsverband
maakt dat je van iedereen

bent en dat het soms kan
voelen dat niemand echt

voor je opkomt. Dat is lastig.
Complimenten voor de
medewerkers die zich dagelijks
inzetten om zo goed mogelijke
resultaten te behalen.

De huidige tijd vraagt dat

we roeien met de riemen die
we hebben, waarbij we ons
moeten realiseren dat die
riemen op dit moment eerder
korter worden, vanwege onder
druk staande budgetten, dan
langer. Tegelijkertijd staan we
gezamenlijk aan de lat in zeer
ingewikkelde casussen met
veiligheidsrisico’s. En daar gaan
we voor in 2020!

Karel Loohuis, burgemeester
Hoogeveen

Voorzitter stuurgroep Zorg- en
Veiligheidshuis Drenthe

Scan de QR-code of ga naar
www.zvhd.nl/
bestuurdersatelier



http://www.zvhd.nl/bestuurdersatelier 
http://www.zvhd.nl/bestuurdersatelier 
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Kernboodschap zorg-
en veiligheidshuizen

Sommige problemen van burgers zijn zo complex dat geen oplossing wordt bereikt in de
reguliere processen van zorg en veiligheid. Er is dan regie en codrdinatie nodig om tot een
doorbraak te komen.

De regisseurs van Zorg- en Veiligheidshuis Drenthe brengen professionals uit de domeinen
zorg, veiligheid en gemeente bij elkaar. Zonder de verantwoordelijkheden over te nemen,
dragen zij oplossingen aan voor gecoordineerde actie.

Zorg- en Veiligheidshuis Drenthe bewaakt de uitvoering van de afspraken en forceert
vooruitgang als het proces stagneert. Dankzij de netwerksamenwerking worden complexe
problemen integraal aangepakt en beter beheersbaar.

Cijfers zeggen niet alles
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Criteria Zorg- en Veiligheidshuis Drenthe

Er is sprake van meerdere problemen (multiproblem) die op meer dan
één leefgebied spelen;

En (naar verwachting) leiden tot crimineel en/of overlast gevend gedrag
of verder afglijden;

Samenwerking tussen meerdere ketens (minimaal dwang en drang) is
nodig om tot een effectieve aanpak te komen;

En de problematiek wordt beinvloed door en heeft impact op het (gezins)
systeem en/of de directe sociale leefomgeving (of wordt verwacht dat
te gaan hebben);

Of: er is sprake van ernstige lokale of gebiedsgebonden
veiligheidsproblematiek, die vraagt om een keten overstijgende aanpak.

Domein-
overstijgende Radicalisering en (gewelddadig) extremisme
complexe zorg- en

o 2 Specifiek
veiligheidsproblemen S

inzet

Gemeenschappelijke i .
basiswerkwijze Partner A::Tn?;:::g Triage Casusoverleg/Monitoring Afschaling Partner
en

basisproducten

Expertise Zorg & Veiligheid
Samenwerkingsconvenant en Privacy Protocol zorg- en veiligheidshuizen
-|""""EI Uitleg zorg- en veiligheidshuizen

ﬁfa.,a! Scan de QR-code of ga naar
4  www.zvhd.nlluitleg
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De primaire taken van het Zorg- en Veiligheidshuis

Advies- en
expertise-
centrum

Informatie-
knooppunt

Het signaleren
en adresseren

Procesregie
van patronen

en knelpunten

“We ervaren dat het routeeroverleg
voorziet in een behoefte. 0GGZ, VTD en
ZVHD zien door de tijd heen regelmatig
dezelfde casuistiek langs komen. In het
routeeroverleg onderzoeken we met elkaar
wat die casuistiek nodig heeft en welke
organisatie(s) dat het beste kan uitvoeren.
Het routeeroverleg helpt om breder naar
een casus te kijken, het vergroot ieders
expertise. Bovendien voorkomen we
hiermee dat een casus op meerdere tafels TinekevaniHenusden

tegelijk besproken wordt.” Veilig Thuis Drenthe (VTD)
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Cijfers 2019

Aantallen in 2019 Aantallen in 2018 Aantallen in 2017

Toelichting: De exponentiéle toename bij het onderdeel expertisecentrum heeft deels te maken met een gewijzigde
manier van registreren en daarnaast een toename van de vraag. Bij het onderdeel informatieknooppunt is sprake
van een forse afname, omdat uitgebreide vragen c.q. adviesgesprekken per 2019 worden geregistreerd bij het
expertisecentrum.

“In januari 2019 is de gemeente Tynaarlo
gestart met het Tactisch Veiligheid Overleg
(TVO). ZVHD is een vaste partner aan tafel.
In 2019 heeft ZVHD bij diverse integrale
casuistiek de procesregie voor haar rekening
genomen. Daarbij zat ook een grote
integrale casus in het dorp Zuidlaren. Deze
casus kenmerkte zich door een diverse
gelijktijdige aanpak op het gebied van
opsporing, persoonsgerichte aanpak en
zorg. De aanpak kende een zeer succesvol
resultaat. De gemeente Tynaarlo ziet grote
meerwaarde in de inzet van ZVHD als expert
en procesregievoerder in diverse casuistiek.”

Peter-Jack Hiddema,
Ambtenaar OOV
gemeente Tynaarlo
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Aangemelde maatwerkcasuistiek
per convenantpartner

o _-
9

Justitie Gemeenten

22% 63%
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Onderwerp van aanmeldingen

Verward en hoog
veiligheidsrisico

9%

Overlast

28%
Veiligheid omgeving onderwerp

in het geding

48% S T
aan_meldingen 1%

in 2019 -
Huiselijk geweld
9%
0, Burenruzie
4% 0%

Leeftijden en samenstelling

Leeftijd in % Man in aantallen Vrouw in aantallen

Gezinnen Gezinnen
met kinderen zonder kindere!

30% 70%

Mannen Vrouwen

92% 8%




Het verhaal bij de cijfers

Een missie van ZVHD is om laagdrempelig
beschikbaar te zijn voor vragen, advies en
ondersteuning voor alle professionals in

de zorg- en veiligheidsketen. Een positieve
ontwikkeling is de stijging van het aantal
gevraagde adviezen ten opzichte van 2018.
Ketenpartners hebben ZVHD vaker benaderd.
ZVHD heeft substantieel meer advies en
ondersteuning geboden vanuit de expertise
over het verbinden van zorg en veiligheid. Te
denken valt aan uitgebreid meedenken over
een complex probleem of aansluiten bij een
casusoverleg. Een ander onderdeel van het
werk is strategisch meedenken hoe beleid
zodanig ingezet kan worden dat het aansluit
op de praktijk.

In totaal is het aantal procesregiezaken
gestegen met 22% ten opzichte van 2018.

We zien een toename van aanmeldingen
door gemeenten. Dat is deels te verklaren
doordat een aantal gemeenten zijn gestart
met een TVO (tactisch veiligheidsoverleg).
Tijdens deze overlegtafels brengen gemeente,
politie en zorg- en veiligheidshuis signalen bij
elkaar. Waar nodig wordt specifieke casuistiek
gerouteerd richting het lokale veld, politie

of ZVHD. Wat ook opvalt is de daling van het
aantal casussen die zijn aangemeld door de
drie reclasseringsorganisaties. In 2018 waren
dit er 31. n 2019 zijn er in totaal 7 zaken door
hen aangemeld.

Het werkproces van een procesregiecasus
bestaat uit vier fases: Fase 1: Aanmelding en
intake. Fase 2: triage. Fase 3: Casusoverleg
c.q. maatwerkoverleg. Fase 4: Afschalen.

In 2019 zijn er 180 maatwerkoverleggen
gevoerd onder voorzitterschap van ZVHD.
Naast de maatwerkoverleggen is er in fase
3 dagelijks sprake van veel afstemming met
ketenpartners. Dit gebeurt o.a. middels vele
telefoongesprekken, bilaterale overleggen,
appberichten en mailverkeer (ZVHD werkt met
Zivver).

Om netwerksamenwerking en expertise te
optimaliseren is investeren in relatiebeheer
en goede scholing noodzakelijk. Sinds 2018 is
er aan iedere gemeente een procesregisseur
gekoppeld als vast contactpersoon. Daarnaast
is er veel contact met uitvoerenden c.q.
operationeel medewerkers, tactisch
leidinggevenden en beleidsmedewerkers

van alle convenantpartners. Verder hebben

de medewerkers van ZVHD bij diverse
ketenpartners presentaties gegeven over de
werkwijze van ZVHD. Tijdens het maandelijkse
ontwikkeloverleg nodigt ZVHD externe
partijen uit om een presentatie te geven aan
het team. Voorbeelden zijn Cosa (aanpak voor
zedendaders), Beschermd Wonen van het Leger
des Heils en Vitale Vakantieparken Drenthe.
Daarnaast zijn er werkbezoeken afgelegd bij
convenantpartners zoals ZSM in Groningen en
de vrouwenafdeling van de Pl in Zwolle.
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Langdurige aanpak

Bijzondere doelgroep




CASUSBESCHRUVING
EN VERDIEPING

Rina* is een vrouw van 43 jaar en heeft in het verleden langdurig behandeling
en medicatie gehad van een ggz-instelling in een andere provincie. Naarmate

zij stabieler is geworden verdween de noodzaak voor behandeling en koos zij
ervoor om haar ggz-dossier te laten sluiten. Door de jaren heen werden ook
haar bezoeken aan de huisarts minder en is ze uiteindelijk volledig met haar
medicatie gestopt. Na een aantal moeilijke gebeurtenissen is ze daarna verhuisd
naar Drenthe. Met de buurt waar ze tegenwoordig woont heeft ze geen
contact. Haar rottweiler is haar steun en toeverlaat.




CASUSBESCHRUVING
EN VERDIEPING

* De naam van betrokkene is fictief. Om privacy redenen is ook de casus fictief, maar gebaseerd
op echte gebeurtenissen en interventies uit bestaande casuistiek.




CASUSBESCHRUVING
EN VERDIEPING

Evaluatie en succesfactoren

In de praktijk bestaat Zorg- en Veiligheidshuis Drenthe uit een samenvoeging van ketenpartners op
maat, ondersteund door een aantal medewerkers van ZVHD. De aanpak en uitvoering van een plan
komen tot stand door gezamenlijke kennis, betrokkenheid en inzet.

Informatieoverdracht tussen verschillende ketens is complex en kwetsbaar. Wetgeving en
veiligheidsrisico’s vormen een spanningsveld met elkaar. Op tijd de juiste informatie uitwisselen

is echter cruciaal bij casuistiek waarbij sprake is van (ernstige) veiligheidsrisico’s. ZVHD biedt een
regisserende, faciliterende en verbindende rol tussen de zorgketen, de veiligheidsketen en bestuur.

Het werken met dit type casuistiek vraagt enerzijds geduld. Anderzijds is er scherpte nodig om
op het juiste moment te handelen. Een goede voorbereiding met realistische scenario’s is daarbij
cruciaal.

De liaison van het Openbaar Ministerie speelt een belangrijke rol in de informatieoverdracht tussen
de verschillende ketenpartners die samenwerken binnen het zorg- en veiligheidshuis en de officier

van justitie. Dit draagt bij aan een integrale, systeemgerichte en effectieve aanpak van de casus.

De politieorganisatie heeft een hoeveelheid aan informatie, bevoegdheden etc. De toevoeging van
een procesregisseur bij complexe casuistiek maakt dat politie op de juiste momenten gevoed kan
worden met (context) informatie vanuit andere ketens.

Voor een doelmatige aanpak van een casus moet de procesregisseur schakelen tussen de rol

van procesregisseur, ketenregisseur en casusregisseur. Het ene moment wordt er een knelpunt
opgeschaald naar het management van een bepaalde organisatie of wordt er een advies
geformuleerd voor de burgemeester. Op een ander moment is de procesregisseur weer in gesprek
met een cliént en diens behandelaar.

De maatwerkoverleggen zijn cruciaal voor een aanpak, maar ook tijdrovend. Naast fysieke
overleggen wordt het uitvoeren en bijstellen van het plan van aanpak gedaan via vele
telefoongesprekken, veilige mail, conference calls etc.

“Het geeft mij en de samenwerkingsketenpartners
veel energie om samen scenario’s uit te werken en
vervolgens te zien dat een plan van aanpak effectief is
in de praktijk.”

Anja Mulder
Procesregisseur ZVHD
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Casuistiek per gemeente

Meppel
Advies 2019

Meegenomen
uit 2018 of
eerder

instroom 2019
afgesloten in
2019

nog lopend
op 1/1120
meegenomen
uit 2019

Westerveld
Advies 2019

Meegenomen
uit 2018 of
eerder

instroom 2019

afgesloten in
2019

nog lopend
op 1/120
meegenomen
uit 2019

Noordenveld
Advies 2019

Meegenomen
uit 2018 of
eerder

instroom 2019

afgesloten in
2019

nog lopend
op 1/1/20
meegenomen
uit 2019

Tynaarlo
Advies 2019

Meegenomen
uit 2018 of
eerder

instroom 2019

afgesloten in
2019

nog lopend
op 1/120
meegenomen
uit 2019

Midden-Drenthe

Advies 2019

Meegenomen
uit 2018 of
eerder

instroom 2019

afgesloten in
2019

nog lopend
op 1/1/20
meegenomen
uit 2019

N\

Westerveld

De Wolden

Advies 2019

Meegenomen
uit 2018 of
eerder

instroom 2019

afgesloten in
2019

nog lopend
op 1/1/20
meegenomen
uit 2019

Assen

Assen
Advies 2019

Meegenomen
uit 2018 of
eerder

instroom 2019
afgesloten in
2019

nog lopend

op 1/1/20
meegenomen uit
2019

Aa en Hunze

Midden-Drenthe

Hoogeveen
Advies 2019

Meegenomen
uit 2018 of
eerder

instroom 2019

afgesloten in
2019

nog lopend
op 1/1/20
meegenomen
uit 2019

In 2019 zijn er twee aangemelde casussen niet opgepakt.
Deze casussen zijn opgepakt door de OGGZ, in afstemming met de aanmelder en de OGGZ.

Coevorden

Advies 2019

Aa en Hunze
Advies 2019

Meegenomen
uit 2018 of

Serdey Borger-doorn

Advies 2019

instroom 2019
afgesloten in
2019

nog lopend
op 1/120
meegenomen
uit 2019

Meegenomen
uit 2018 of
eerder

instroom 2019
afgesloten in
2019

nog lopend
op 1/1/20
meegenomen
uit 2019

Borger-Odoorn

Emmen
Advies 2019

Meegenomen

uit 2018 of
eerder

instroom 2019

afgesloten in
2019

nog lopend
op 1/1/20

meegenomen

uit 2019

Meegenomen
uit 2018 of
eerder

instroom 2019
afgesloten in
2019

nog lopend
op 1/1/20
meegenomen
uit 2019

Coevorden

Toelichting bij de gemeente Emmen: Het cijfer van 72 regiecasussen is inclusief 34 dossiers die zijn besproken aan
verschillende casustafels, waarbij meerdere casussen aan één tafel besproken worden. De gemiddelde tijdsinvestering
vanuit ZVHD voor deze 34 dossiers is aanzienlijk lager dan bij reguliere maatwerkcasuistiek.
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Nazorg ex-gedetineerden

. Instroom 2019

. Uitstroom 2019 (van instroom 2019)

. Uitstroom 2019 (van instroom
voor 2019) Noordenveld

. Instroom eerder dan 2019
en uitstroom na 2019

Tynaarlo

1  Aa en Hunze

Borger-Odoorn

Westerveld Midden-Drenthe

5

Coevorden

Hoogeveen
8

7

De Wolden

“In de praktijk staan veel gedetineerden open Dat kan bijvoorbeeld gaan over het betrekken
voor ondersteuning bij het re-integreren in de van familieleden, het organiseren van praktische
samenleving. Samen met de gedetineerde en de  ondersteuning en het signaleren van mogelijke
benodigde partijen maken we een plan hoe hij of risico’s.”

zij in de toekomst weer een plek kan vinden in de

samenleving. Vanuit mijn functie kan ik flexibel Carlijn Peper

inspelen op wat er nodig is. nazorgcoordinator ZVHD
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Veelplegersoverleg

Onder regie van het Openbaar Ministerie worden in het vanaf de pleegdatum van het laatst gepleegde misdrijffeit.

maandelijkse veelplegersoverleg de Drentse inwoners besproken  Een zeer actieve veelpleger is een persoon van 18 jaar of ouder

die de status veelpleger hebben. Zorg- en Veiligheidshuis Drenthe  die over een periode van vijf jaren processen-verbaal tegen zich

faciliteert dit overleg. opgemaakt zag worden voor meer dan tien misdrijffeiten, waarvan
ten minste één misdrijf in de laatste twaalf maanden, terug te

Een veelpleger is een persoon van 18 jaar of ouder diein zijn gehele  rekenen vanaf de pleegdatum van het laatst gepleegde misdrijffeit.

criminele verleden processen- verbaal tegen zich opgemaakt zag

worden voor in totaal meer dan tien misdrijffeiten, waarvan ten  Voor 2019 ging het om de volgende aantallen

minste één misdrijf in de laatste twaalf maanden, terug te rekenen  (Totaal op de lijst in 2019)

Zuidoost 25 Noord 34

Zuidwest 29

Samenwerking DJI

DJI levert een liaison die onder meer betrokken is bij nazorg ex-gedetineerden en het veelplegersoverleg. De liaison legt de verbinding tussen
de professionals uit het lokale veld en de interne casemanager in de PI (penitentiaire inrichting). Dit zorgt voor betere informatie-uitwisseling

en een sluitende keten, wat bijdraagt aan het verminderen van recidive.
Voor de nazorgcoordinator van ZVHD zijn de korte lijnen met de liaison vanuit DJI cruciaal. Mede om een inschatting te kunnen maken van
de duur en het verloop van de detentieperiode en het vormgeven van het proces daarna.
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Leerplicht Casusoverieg (LPCO)

Als kinderen zonder toestemming van school zijn weggebleven, kan de leerplichtambtenaar een proces-
verbaal opstellen. Dit proces-verbaal wordt naar het Openbaar Ministerie gestuurd. De officier van Justitie
bepaalt of ouders en/of jongeren voor de rechter moeten verschijnen.

In het maandelijkse LPCO worden strafrechtelijke afdoeningsbeslissingen genomen voor overtredingen in
het kader van de Leerplichtwet (Halt, Trip-zitting of kantonzitting). Het betreft schoolverzuimers en ouders
als zij medeverdachten zijn. Zorg- en Veiligheidshuis Drenthe faciliteert dit overleg.

“Het LPCO heeft als doel om tijdig problemen
te signaleren, te onderzoeken welke hulp er
nodig is en passende hulp in te schakelen.

Als het kan proberen we een proces-verbaal
juist te voorkomen. Het is positief dat ZVHD
aanwezig is bij het overleg. Indien nodig kan
er eenvoudig opgeschaald kan worden. Een
mooi effect van het LPCO is dat ketenpartners
vaker bilateraal contact zoeken.

Verder is het registratiesysteem Vis2 een grote
meerwaarde om efficiént samen te werken.
Alle betrokken partijen kunnen daarin werken Arjen Gussenhoven,

en veilig informatie uitwisselen.” Raad voor de Kinderbescherming
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TRIP

Het Openbaar Ministerie kan een transactievoorstel doen.
De jongere en/of ouders hoeven dan niet meer voor de
rechter verschijnen. Het voorstel wordt tijdens een speciale
zitting gedaan, waarbij geen rechter aanwezig is. Tijdens
deze TRIP-zitting (Transactie in persoon) kan de officier van
Justitie een jeugdige verdachte een transactie in de vorm
van een taakstraf of een boete aanbieden. Neemt deze het
aanbod aan dan hoeft hij niet voor de rechter te verschijnen.
Als de jonge verdachte zonder reden niet verschijnt of de
straf weigert dan moet hij alsnog naar de kinderrechter.

Dagvaarden

Overtredingen van de Leerplichtwet worden aan de
kantonrechter voorgelegd. Enkele weken voor de zitting
ontvangen ouders en jongere een dagvaarding. De jongere
en ouders moeten dan voor de kantonrechter verschijnen.
Deze zitting is niet openbaar. De kantonrechter bepaalt
welke straf de ouder of jongere krijgt.

De straf die staat op schoolverzuim is een geldboete of een
taakstraf.

Besproken casuistiek LPCO 2019

Noordenveld

Westerveld

Tynaarlo

15

Aa en Hunze 5

Borger-Odoorn /

Midden-Drenthe

25

Coevorden

Hoogeveen




Resultaten en successen ZVHD

In 2019 is er door de ketenpartners en team ZVHD hard gewerkt op diverse
beleidsterreinen. Voor een deel waren dit items uit de Meerjarenagenda 2017-2020.
Het andere deel waren de prioriteiten uit het Drentse jaarplan.

1. Huis op orde

a. Ondertekend samenwerkingsconvenant en
privacyprotocol op 21 juni 2019.

b. Aansluiting op de middenvelder, zodat een
landelijke check gedaan kan worden tussen
alle zorg- en veiligheidshuizen en de 10
landelijke ZSM-locaties.

c. Start ketenkamer. Directe en rechtmatige
informatiedeling tussen de verschillende
ketenpartners.

d. Secretaris Generaal van VWS Erik Gerritsen
op werkbezoek bij 0.a. ZVHD rond het
thema personen met verward gedrag.

2. Verbinding met de omgeving

a. Diverse voorlichtingen gegeven aan sociale
teams, triagisten crisisdienst, casussimulatie
gegeven aan ambtenaren sociaal domein.

b. Invoeren AVE-model als pijler op laten
nemen in de gemeentelijke plannen van
aanpak personen met verward gedrag.

c. Afspraken met Veilig Thuis Drenthe

gemaakt over afstemming in MDA++ zaken.

Daarnaast vanuit het programma sociale
veiligheid het routeeroverleg opgezet voor

hoog complexe casuistiek huiselijk geweld met
groot veiligheidsrisico. Daarnaast hebben we
vanuit het programma, samen twee trainingen
keten gefaseerde zorg geinitieerd.

. Samen met diverse gemeenten en politie

nagedacht over invoering c.q. verbetering van
de Persoonsgerichte Aanpak (PGA).

. Werkafspraken gemaakt tussen ZSM en de

3 Noordelijke zorg- en veiligheidshuizen.
Uitvoering start in 2020.

. Afstemming tussen RIEC en de drie Noordelijke

zorg- en veiligheidshuizen over samenwerking.

. Specifieke thema'’s
. Aangehaakt aan het programma personen

met verward gedrag, daar waar het gaat over
een hoog veiligheidsrisico. Bijgedragen aan
inrichten processen Wvggz en ketenveldnorm/
levensloop.

. Nazorg ex-gedetineerden is complexer

geworden door beperktere informatiedeling
en verandering van werkprocessen.
Tegelijkertijd biedt het landelijk bestuurlijk
akkoord kansen. De rol en opdracht voor ZVHD
moet in 2020 duidelijk worden, aangehaakt in
drie Noord overleg.

liaison van DJI
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Algemeen plus huisvesting Personeel

CUEVEDE  600.650

Nazorg
ex-gedetineerden

Formatie

'S

Informatiemakelaar

Inzet ketenpartners

Liaison OM 0, € 34.000

14 :

Toelichting: 0,25 fte vanuit politie is structureel. 1 fte vanuit politie is

van november 2019 tot nov. 2021.

Rijks-
bijdrage
197.900

ex-gedetineerden

14.214

Bijdrage
mensenhandel

90.000

Y Resultaat 6289 X

”" Algemene reserve




Nawoord

Vol trots kijk ik terug op 2019!
Wat is er veel werk verzet voor
en achter de schermen. Zo is

er vol ingezet om een Zorg- en
Veiligheidshuis te worden. Het
lijkt zo simpel om het woord
'Zorg’ toe te voegen aan je
naam, maar daar komt heel wat
bij kijken. Via een drukbezochte
netwerkbijeenkomst,
nieuwsberichten op

sociale media en vooral

door relatiemanagement

door de procesregisseurs,
procesondersteuners en
managers proberen we de beide
domeinen steeds hand in hand
te laten lopen. En 2019 is nog
maar het begin om zorg en
veiligheid beter met elkaar te
verbinden binnen de casuistiek,

op beleids- en bestuurlijk niveau.

En zo waren er nog meer

noemenswaardige gebeurtenissen.

e Door de Drentse gemeenten
is besloten dat het thema
mensenhandel onder het
convenant en privacyprotocol van
ZVHD uitgevoerd ging worden.
Daarmee is de ketenregisseur
mensenhandel toegevoegd aan
het team van ZVHD.

¢ Naeenlange
voorbereidingsperiode is het
samenwerkingsconvenant en
privacyprotocol op 21 juni 2019
getekend.

e Samen met de partners van
ZSM hebben we in 3 Noord
werkafspraken gemaakt over
informatieoverdracht. Dit is
mede mogelijk door het landelijk
dekkend netwerk dat sinds dit
jaar in werking is gezet.

Dit alles is gedaan om onze
hoofdtaak, het voeren van
procesregie in keten overstijgende
casuistiek, goed uit te kunnen
voeren. Er zijn in 2019 meer zaken
aangemeld door ketenpartners dan
in de jaren ervoor. ZVHD is veelvuldig
geconsulteerd om mee te denken
vanuit de expertisefunctie; het
verbinden van zorg en veiligheid.
Hieruit blijkt dat ZVHD meer en
meer gevonden wordt en kan
bijdragen aan een veiliger Drenthe.
Dankzij intensieve samenwerking
zijn resultaten behaald in zeer
complexe casuistiek waar al jaren
gezocht werd naar een doorbraak.
Resultaten, die met veel inzet van
iedereen en in kleine stappen zijn
behaald.

Was het alleen maar vreugde? Nee,
dat helaas niet. Door wisselingen
in personeel was het hard werken
om een stabiele basis te behouden.
We hebben veel geinvesteerd

in duidelijke en herkenbare
werkprocessen en zullen hierin
blijven investeren.

Wat betreft huisvesting zaten we
niet op de meest passende plek.
Samen met diverse medewerkers
vanuit de ondersteunende
organisatie Veiligheidsregio
Drenthe is hard gewerkt aan een
programma van eisen en is er

in een projectstructuur gezocht
naar nieuwe, passende en budget
neutrale huisvesting. Na veel
zoekwerk is er een zeer geschikte
locatie gevonden. Per 1 april 2020
heeft Zorg- en Veiligheidshuis
Drenthe een nieuw onderkomen.
Werken in het team van ZVHD was
in 2019 niet altijd gemakkelijk. In
de stuurgroep is gesproken over
eigenaarschap, continuiteit en
zorg voor personeel. Wat kunnen
de netwerk ondersteunende
medewerkers verwachten van

de ketenpartners, vanuit hun
diverse rollen? Hierop hebben

de bestuurders gekozen om met
elkaar een traject in te gaan om
meer duidelijkheid te krijgen
over hun eigen rol, maar ook

de verwachtingen naar elkaar
scherper te krijgen. In 2020 zal dit
vorm en inhoud krijgen.

Rianne Folkerts
Manager Zorg- en Veiligheidshuis
Drenthe
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